
PROPUESTA COMERCIAL

RESILIENCE ESENCIAL
Programa de Bienestar Psicológico para Empresas

PROPUESTA PARA [NOMBRE DE LA EMPRESA]

COBERTURA REFERENCIAL Hasta 100 colaboradores y sus cargas familiares

MODALIDAD Online

VIGENCIA PROPUESTA 12 meses

Salud mental accesible, confidencial y acompañada.
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1
¿Qué es Resilience
Esencial?

Resilience Esencial es un programa corporativo de salud mental diseñado para organizaciones que buscan ofrecer a sus
colaboradores y cargas familiares un acceso simple, confidencial y económicamente accesible a atención psicológica.

2
Nuestra propuesta

Dos pilares que funcionan de manera complementaria

ACCESO

Una puerta de entrada sencilla y económicamente accesible a
atención psicológica para colaboradores y sus cargas familiares.

ACOMPAÑAMIENTO CLÍNICO

Orientación inicial y selección del profesional más adecuado
según la necesidad identificada, pertinencia clínica y
disponibilidad.

Resilience Esencial no funciona únicamente como un convenio de descuento en psicoterapia, sino como un beneficio
administrado de acceso a salud mental.

La empresa habilita el beneficio mediante una suscripción mensual. Resilience gestiona el acceso, la orientación inicial, el

matching clínico, la agenda y la continuidad de atención.

La empresa entrega el beneficio. Resilience
gestiona la atención.
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3
Cobertura y experiencia de
atención

COBERTURA REFERENCIAL

HASTA 100
colaboradores

COBERTURA FAMILIAR

INCLUIDA
cargas familiares de los colaboradores

La cobertura familiar está incluida dentro del programa y no genera por sí misma un incremento adicional de la
suscripción empresarial.

El acceso al apoyo psicológico se organiza en cinco etapas simples:

1
Solicitud de atención

El colaborador o su carga familiar accede directamente al canal
habilitado por Resilience, sin informar el motivo de consulta a la
empresa.

2
Evaluación y orientación inicial

Cada nuevo beneficiario accede a una sesión de evaluación y
orientación psicológica sin costo.

3
Matching clínico

Resilience selecciona al profesional del equipo que mejor se
ajuste a las necesidades identificadas.

4
Psicoterapia

$12.000 por sesión, pagados directamente por el beneficiario. La
empresa no participa en su cobranza.

5
Continuidad clínica

No existe un número máximo predeterminado de sesiones; la
continuidad depende de la necesidad clínica y disponibilidad.
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4
¿Qué incluye Resilience
Esencial?

COMPONENTE RESILIENCE ESENCIAL

Cobertura Hasta 100 colaboradores

Cargas familiares Incluidas

Orientación psicológica inicial Incluida

Matching clínico Incluido

Psicoterapia $12.000 por sesión

Modalidad Online

Gestión de agenda Incluida

Infraestructura y registro clínico Incluidos

Gestión administrativa y pagos Incluida

Canal de acceso al programa Incluido

Confidencialidad clínica Incluida

Reporterías agregadas Cuando corresponda

El núcleo clínico mantiene el mismo estándar para todos los beneficiarios: orientación inicial, matching, psicoterapia, registro
clínico y confidencialidad.
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Implementación y operación

HABILITACIÓN DEL BENEFICIO

Resilience configura el acceso al
programa y define junto a la organización
el mecanismo de acreditación de
beneficiarios.

COMUNICACIÓN INICIAL

Se entregan instrucciones y contenidos
básicos para que los colaboradores
conozcan cómo utilizar el beneficio.

GESTIÓN CONTINUA

Resilience administra orientación,
matching, agenda, pagos individuales,
continuidad y soporte a beneficiarios.

La empresa no necesita administrar pacientes, profesionales tratantes ni procesos terapéuticos. Resilience gestiona la
experiencia de atención de manera independiente.

6
Confidencialidad

La empresa entrega el beneficio. La atención
psicológica continúa siendo confidencial.

Resilience no entrega a la empresa información clínica individual como motivos de consulta, diagnósticos, profesional tratante,
contenido de sesiones, ficha clínica, evolución terapéutica o decisiones clínicas.

Cuando corresponda entregar información sobre el funcionamiento del programa, ésta se presentará de forma agregada y con
resguardos para evitar la identificación de beneficiarios.
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Valor para la organización

ACCESO TEMPRANO

Disminuye barreras de acceso y entrega
a colaboradores y familias una alternativa
concreta de apoyo psicológico.

GESTIÓN SIMPLE

Resilience externaliza la gestión clínica y
administrativa del beneficio.

PRESUPUESTO PREDECIBLE

La empresa conoce de antemano el
costo mensual de mantener habilitado el
programa.

Además, Resilience Esencial:

extiende el beneficio a las cargas familiares de los colaboradores;

acompaña al beneficiario desde la orientación inicial hasta la asignación del profesional;

mantiene la atención clínica separada de la relación laboral;

permite que la organización incorpore un beneficio concreto sin gestionar sesiones individuales;

mantiene un estándar de atención y confidencialidad común al resto de programas Resilience Empresas.

Resilience Esencial está pensado para
organizaciones que buscan comenzar con un
beneficio clínico concreto, simple de
implementar y fácil de comunicar.
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Inversión

RESILIENCE ESENCIAL

La suscripción mensual se determina según la dotación de trabajadores de la organización. La cobertura de cargas familiares está
incluida.

TAMAÑO DEL EQUIPO SUSCRIPCIÓN MENSUAL

1 a 5 trabajadores
$35.000

6 a 19 trabajadores
$35.000 + $4.500 por cada trabajador adicional sobre 5

20 a 49 trabajadores
$5.000 por trabajador

50 a 99 trabajadores
$250.000 + $4.800 por cada trabajador adicional sobre 50

100 trabajadores
$490.000

Ejemplos de referencia

5 trabajadores

$35.000
10 trabajadores

$57.500
20 trabajadores

$100.000
30 trabajadores

$150.000

50 trabajadores

$250.000
75 trabajadores

$370.000
100 trabajadores

$490.000

Los valores definitivos podrán ajustarse según la dotación confirmada al momento de formalizar el convenio.

Las sesiones individuales posteriores a la
orientación tienen un valor preferencial de $12.000
por sesión, pagado directamente por cada
beneficiario, sin cargos variables adicionales
para la empresa.
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En síntesis

LA ORGANIZACIÓN
Contrata Resilience Esencial

COLABORADORES + CARGAS FAMILIARES
Acceden al programa

ORIENTACIÓN INICIAL
Sin costo para el beneficiario

MATCHING CLÍNICO
Resilience identifica al profesional más adecuado

PSICOTERAPIA
$12.000 por sesión

CONTINUIDAD CLÍNICA
Según necesidad de cada persona

Una solución de salud mental accesible para
las personas y simple de administrar para la
organización.

Próximos pasos

01  Confirmación de la dotación y condiciones particulares

02  Definición de contraparte y formalización del convenio

03  Habilitación del acceso y mecanismo de acreditación

04  Comunicación del beneficio a los colaboradores

05  Inicio de la atención clínica

RESILIENCE

Salud mental accesible, confidencial y acompañada.

CONTACTO

Jonathan Lazo González
Gerente General
jonathan.lazo@resiliencemind.cl +56 9 2375 0147  •  www.resiliencemind.cl



